Relatério Geral Técnico Administrativo |.E.S.

1.1 Organizagéo Institucional

Q1 Cumprimento da missdo das FITL: contribuir para a ascenséo social de seus 3
formandos, mediante a oferta de educacao superior voltada para a formagao de

rofissionais competentes nas diferentes areas do conhecimento,
Q2 ivulgacdo e cumprimento das filosofia e politicas de ensino, iniciacéo cientificae 4

extenséo da FITL, previstas no PDI

Q3 Compatibilidade entre a oferta de cursos da Instituicao e as demandas do 4
mercado de trabalho

Q4 Capacidade da Instituicdo em contribuir para o desenvolvimento sécio-econdmico 5
regional e transformacao ética por uma sociedade mais justa e tolerante,

caonforme o Projeto Pedagé’gico Institucional. =~ 5 .
Q5 Eficacia das atividades da FITL em iniciacao cientifica, extenséo e projetos 4

sociais como meios de contribuicdo para a incluséo social e a solugéo de
problemas das comunidades carentes da regido.
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1.2 Processos Decisérios
Q6 Funcionamento do Conselho Superior e do Conselho de Ensino Pesquisa e 5
Extensédo e adequacéo de suas decisbes
Q7 Participacéo de professores, alunos e funcionarios técnico-administrativos nos 5

processos de decisédo das FITL.
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1.3 CPA e Autoavaliagao

Q8 Eficiéncia da CPA para melhorias das atividades de ensino, pesquisa e extensdo 4
Q9 Utilidade deste questionario para as atividades de alunos, professores e 5
funcionérios técnico administrativos
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Horério de Trabalho.
Q10 Adequacao do seu proprio horario de trabalho, para atendimento ao publico 3
externo
Q11 Adequacao do seu proprio horario de trabalho, para atendimento aos alunos 5
matriculados na IES.
Q12 Adequacao do seu préprio horéario de trabalho, para atendimento as 4
necessidades de trabalho dos professores
Q13 Adequacao da divisdo de trabalho entre os funcionéarios da IES 5
Q14 Adequagao da orientagédo que vocé recebe para desenvolver o seu trabalho de 4
forma eficiente
Q15 Adequacao dos treinamentos que vocé recebe para desenvolver o seu trabalho 5
de forma eficiente
Q16 Adequacao das exigéncias que vocé recebe, para o bom desempenho de seu 5
trabalho.
Q17 Adequagao de sua formagéo educacional, para o bom desempenho de seu 5
trabalho
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1.3 CPA e Autoavaliagao

Q18 Eficiéncia e funcionamento de seus equipamentos de trabalho 5
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Higiéne e Limpeza
Q19 Qualidade da limpeza e higiene no seu local de trabalho 3
Q20 Qualidade da limpeza e higiene dos bebedouros 3
Q21 Qualidade da limpeza e higiene da cantina 5
Q22 Qualidade da limpeza e higiene dos banheiros 4
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Etica e Respeito no Ambiente de Trabalho

Q23 Forma de tratamento dispensada pelos professores ao funcionario 5
Q24 Forma de tratamento dispensada pelos Coordenadores 5
Q25 Forma de tratamento dispensada pelos colegas de trabalho 5
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Seguranca no Trabalho

Q26 Seguranca dos equipamentos e materiais utilizados em seu trabalho 5




Formacéo Profissional e Carreira
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Qualidade das informacdes e orienta¢es que o ingressante recebe sobre a FITL, §
seu funcionamento e organizacdo e sobre 0 seu curso.

Atendimento proporcionado pela IES aos funcionarios, professores e alunos 4
portadores de necessidades especiais

Utilidade deste questionario para a melhoria de suas condi¢des de trabalho 3

Estimulos proporcionados pela IES aos funcionarios, para que fagam cursos de 5
graduacéo ou pés-graduacdo na FITL

Estimulos proporcionados pela IES aos funcionarios, para que fagam cursos e 5
treinamentos de aperfeicoamento do proprio trabalho

Qualidade do plano de cargos e saléarios da FITL 3
Oportunidade de desenvolvimento profissional na FITL 4
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